€5 ADVANCEDSYSTEMS

Advanced Systems
ha il piacere di invitare la S.V. ai convegni gratuiti sul tema

LINKmate e le nuove frontiere dell’e-government

nate

Sportello Telematico

23 Giugno 2016 a ROMA
Centro Congressi Roma Eventi
Piazza di Spagna, Via Alibert, 5A

24 Giugno 2016 a BOLOGNA
Royal Hotel Carlton
Via Montebello, 8

Riservato a: Amministratori, Funzionari e Dirigenti degli Uffici Tributi degli enti locali
Modalita di iscrizione: Form Online, utilizza il gr-code o vai su www.advancedsystems.it sezione eventi

L’'amministrazione centrale ha raggiunto negli ultimi anni livelli di
informatizzazione considerevoli (e inattesi), basti pensare a fenomeni come lo
SPID, pagoPA, I’introduzione del modello 730 precompilato.

Ma gli enti locali sono gia allineati rispetto al nuovo modello di e-government?
E quello che vedremo...

Senza dubbio la forte spinta in senso tecnologico e futurista dell’Italia che cambia
rende indispensabile da parte degli uffici periferici I’adeguamento delle proprie
metodologie burocratiche al nuovo sistema ed € in questa prospettiva che
Advanced Systems propone il suo software Linkmate a sostegno degli enti locali.

Frutto di anni di ricerca e implementazioni, il gestionale € un vero e proprio

sportello telematico atto a garantire tutte le funzioni erogate dallo sportello

fisico dell’Ufficio Tributi, oltre a nuove funzioni operative e informative come la

consultazione del Catasto.

Linkmate offre al cittadino la possibilita di usufruire dei servizi comunali in modo

semplificato, intuitivo e gratuito, senza annullare I’interazione umana grazie

all’efficace sistema di

WEB INTERACTIVE SERVICE:

- accesso diretto alle proprie informazioni;

- dialogo diretto con I’ente pubblico tramite la bacheca messaggi;

- servizio di invio e ricezione di comunicazioni;

- archiviazione delle attivita svolte;

E- MAIL ON EVENT:

- ricezione di comunicazioni in maniera personalizzata;

- ricezione di informazioni su scadenze, stato dei pagamenti e segnalazioni di
vario genere.
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Programma del Convegno

Ore 9.00  Registrazione partecipanti

Ore 9.30  Apertura dei lavori
Linkmate - L’utilizzo del software come sportello telematico H24 in sostituzione
dello sportello fisico dell’Ufficio Tributi del Comune. | vantaggi per il cittadino e
per I’ente pubblico.

Ore 10.30 Esempi pratici di utilizzo di Linkmate.
Linkmate in una APP.

Ore 11.30 Coffee break
Ore 12.00 Ripresa dei lavori
L'utilizzo del nodo dei pagamenti telematici alla Pubblica Amministrazione,

pagoPA e SPID, attraverso lo sportello telematico Linkmate.

Ore 12.30 La strategia di bonifica degli archivi del Comune attraverso Linkmate: il
colloquio e la collaborazione tra I’ente pubblico e il cittadino.

Ore 13.00 Termine dei lavori e saluti dell’Organizzazione
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Milano - Via Boschetti, 1 - Tel. +39 02 29017449
Roma - Via Principessa Clotilde, 7 - Tel. +39 06 83089713 - Fax +39 06.89281917
Bergamo - Via Serassi, 13 - Tel. +39 035 212491 - Fax +39 035 212491

www.advancedsystems.it = info@advancedsystems.it



